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ระบบจองห้อง คือ ?

ผู้ใช้งานระบบ

ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

• ขั้นตอนการจอง

• ขั้นตอนการตรวจสอบสถานะการจอง

• ฟังก์ชั่นพ้ืนฐานที่รองรับการใช้บริการ

ความสามารถของระบบ ส าหรับเจ้าหน้าที่

• ขั้นตอนการจองส าหรับผู้มาใช้บริการ

• ขั้นตอนการจัดการสถานะงานจอง

• ขั้นตอนการประเมินผู้ใช้บริการ

• ฟังก์ชั่นพื้นฐานที่รองรับการท างาน

ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้ดูแลระบบ

• ขั้นตอนจัดการหน่วยงานให้บริการ

• ขั้นตอนจัดการห้องและอุปกรณ์

• ขั้นตอนการตั้งค่าการจองส าหรับหน่วยงาน

• ขั้นตอนการจัดการเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ

• ฟังก์ชั่นพื้นฐานที่รองรับการดูแลระบบ
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ผู้ใช้งานระบบ

ระบบจองห้อง/สถานที่ ได้แบ่งกลุ่มผู้ใช้งาน เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้
1. ผู้ขอใช้บริการห้อง/สถานที่ โดยแบ่งประเภทผู้ใช้ เป็น 3 ประเภท คือ 

• บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์
• นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์
• บุคคลภายนอก 

สามารถจองผ่านระบบออนไลน์ด้วยตนเอง หรือผ่านหนังสือราชการถึงเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการให้

ระบบมีจัดการงานจองสถานที่ส าหรับผู้ขอใช้บริการ ดังนี้ 
• การคัดกรองห้องว่างที่ท าให้การจองมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
• การจัดการงานจองส่วนตัว 
• ประเมินผลการให้บริการของหน่วยงาน 
• การแจ้งเตือนทั้งภายในระบบ อีเมล์ และไลน์
• กรณีที่ผู้ใช้บริการเป็นอาจารย์/ผู้บริหารหน่วยงานระบบมีฟังก์ชั่นการรับรองงานจองเปิดให้บริการ

ให้พร้อม



ผู้ใช้งานระบบ

2. ผู้ให้บริการห้อง/สถานท่ี โดยแบ่งผู้ใช้งาน เป็น 3 ประเภท คือ 
• เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
• ผู้บริหารหน่วยงานที่อนุมัติการจอง 
• ผู้ดูแลระบบส าหรับหน่วยงาน 

(สามารถจัดการงานจองผ่านระบบออนไลน์ได้ ทั้งแบบจองให้และแบบจองแทน)

ระบบมีจัดการงานจองที่รองรับทั้งระดับหน่วยงาน และระดับมหาวิทยาลัยฯ โดยผู้ดูแลระบบ
สามารถก าหนดสิทธิ์และหน้าที่ของผู้เกี่ยวของในการให้บริการได้ ดังนี้

• จัดการหน่วยงานให้บริการ ห้อง/สถานที่ อุปกรณ์และโปรแกรมที่ให้บริการ
• การตั้งค่าการให้บริการอื่น ๆ ที่จ าเป็น 
• การบันทึกประวัติการใช้งานเพื่อตรวจทานย้อนหลังถึงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นของผู้ใช้ เพื่อ

ประสิทธิภาพในการให้บริการที่ดีขึ้น



ผู้ใช้งานระบบ

บุคคลภายในมหาวิทยาลัย

บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย

ผู้ใช้บริการ ผู้ให้บริการ

นักศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา/หัวหน้าสาขา

เจ้าหน้าที่ / ผู้ดูแลระบบ

ผู้บริหารหน่วยงานให้บริการ

หัวหน้าต้นสังกัด

หัวหน้าต้นสังกัด

รับรอง รับรอง

อนุมัติ / ไม่อนุมัติ

จัดการงานจอง

จอง



การเข้าใช้งานระบบ
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สามารถเข้าเว็บไซต์ระบบจองห้องผ่าน URL :

บุคคลากรภายในและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ สามารถเข้าใช้งานระบบจอง ด้วยบัญชี
ผู้ใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยฯ (Username และ Password เข้าใช้
อินเทอร์เน็ต)



การลงทะเบียนส าหรับบคุคลภายนอกมหาวิทยาลัย
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บุคคลากรภายนอกมหาวิทยาลัยฯ จะต้องลงทะเบียนก่อน 
จึงสามารถด าเนินการจองห้อง/สถานท่ีได้



ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

ขั้นตอนการจอง

ดูรายละเอียดห้อง
ดูตารางห้องว่าง

เลือกจองห้องโดยตรง

เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว ท่านจะสามารถด าเนินการจองได้ โดยสามารถเลือกจองได้ 2 รูปแบบ
1. จองโดยเลือกจากตารางห้องว่างรายวัน
2. จองจากหน้าจองค้นหา ซึ่งสามารถเลือกรายการค้นหา เพื่อด าเนินการจองโดยตรง



ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

ขั้นตอนการจอง

ดูตารางห้องว่างรายวัน
สามารถท ารายการจองผ่านลิงค์ในปฏิทินได้



ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

ขั้นตอนการจอง

1. ระบุวันท่ีจะใช้ห้อง
2. เลือกห้องท่ีต้องการใช้
3. เลือกอุปกรณ์ท่ีต้องการใช้ (ถ้าจ าเป็น)
4. เลือกโปรแกรมท่ีต้องการใช้ (ถ้าจ าเป็น)
5. เลือกด าเนินการต่อไป1
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ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

ขั้นตอนการจอง

6. ระบุชื่อโครงการ/กิจกรรมท่ีขอใช้ห้อง
7. ระบุจ านวนผู้ใช้สถานท่ี
8. ระบุหรืออัพเดทเบอร์โทรศัพท์มือถือ
9. เลือกด าเนินการต่อไป
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ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

ขั้นตอนการจอง (เสร็จสิ้น)

ยืนยันการจอง
10



ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

ตรวจสอบสถานะการจอง

รายการท่ียังไม่ถูกอนุมัติ
ผู้จองสามารถยกเลิกรายการจองได้

เมื่อด าเนินการจองเสร็จสิ้น ผู้ใช้สามารถสามารถเข้าดูข้อมูลการจอง
และจัดการรายการจองได้ ในเมนูชื่อผู้ใช้ด้านบน



ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

ฟังก์ชั่นพื้นฐานที่รองรับการใช้บริการ การแจ้งเตือน



ความสามารถของระบบ ส าหรับผู้จอง

ฟังก์ชั่นพื้นฐานที่รองรับการใช้บริการ ปฎิทินการจองห้อง
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